








COMO IDENTIFICAR
PROFISSIONAIS

COM CONDUTAS
TÓXICAS?  



Adotam postura arrogante.

ARROGÂNCIA  

PROFISSIONAIS COM
CONDUTAS TÓXICAS 

Adotam comportamento
negativo com freqüência e

possuem o hábito de sempre
estar reclamando.  

RECLAMAM 

Estão sempre procrastinando, e
encontrando uma forma de não

realizar o que é importante.  

PROCRASTINAM 



Adotam postura hostil e sem
gentileza. 

HOSTILIDADE 

Fazem comparação entre você
e outras pessoas.

COMPARAÇÃO

Fofocam e fazem intrigas,
buscando nunca se expor.  

INTRIGAS 

PROFISSIONAIS COM
CONDUTAS TÓXICAS 



Levam tudo para o lado
pessoal. 

PESSOALIDADE 

Adotam postura negligente e
sem comprometimento.  

NEGLIGENTES 

Possuem alto nível de stress

STRESSADOS

PROFISSIONAIS COM
CONDUTAS TÓXICAS 



Possuem necessidade de
validação constante. 

VALIDAÇÃO 

Sê veem como vítima, se
sentem sempre penalizado por

algo. 

VITIMISMO 

Adotam comportamentos cruéis
sem sentir culpa. Empatia e

Compaixão não é uma
característica forte que possui.

FALTA DE EMPATIA

PROFISSIONAIS COM
CONDUTAS TÓXICAS 



COMO IDENTIFICAR
O AMBIENTE

TÓXICO?  



Os colaboradores
sentem-se invisívies 

INVISIBILIDADE 

Existência de pressão
constante e desmedida. 

PRESSÃO 

Falta de comunicação efetiva
e saudável, existência  de
comunicação violenta.  

COMUNICAÇÃO 

Falta de integração, as pessoas
não querem trabalhar juntas ou

não aderem a colaboração.  

INTEGRAÇÃO 



As pessoas deixam de inovar e
criar por medo de serem punidas

se algo der errado.  

FRACASSO 

As pessoas não são sinceras
ou contradizem, por receio

de julgamentos. 

JULGAMENTO 

O ambiente é repleto
 de fofocas.  

FOFOCA

Há muita manipulação 
e jogos de poder.

MANIPULAÇAO 



Os caminhos a serem seguidos
nunca estão claros. Fala de

Objetividade.  

OBJETIVIDADE

As pessoas estão sempre
em situação de defesa.  

DEFESA 

São identificados
comportamentos de

Bullyng 

BULLYING

As pessoas pararam de
participar e não fazem
questão de contribuir. 

POSICIONAMENTO



É possível identificar apatia nas
pessoas, e falta de entusiamo.  

ENTUSIASMO 

É um ambiente permeado por
reclamações. Há mais

problemas do que soluções.  

RECLAMAÇÕES

Existe Rotatividade de
colaboradores   

ROTATIVIDADE

Possuem índices de faltas
expressivos.  

FALTAS



São ambientes onde as pessoas
adoecem com frequência.  

ADOECIMENTO

Ambientes em que a
produtividade das pessoas

diminuiu.  

PRODUTIVIDADE
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